Ad A
Anlage 3 zum Vertrag zur Warmelieferung STADTWERKE

Stand 10/2024 LOBAU GMBH

Erganzende Versorgungsbedingungen der Stadtwerke Lobau GmbH zum Vertrag
zur Warmelieferung

Zur Verordnung Uber Allgemeine Bedingungen fiir die Versorgung mit Fernwarme fir den Anschluss an
die Fernwarmeversorgung und fir die Fernwadrmeversorgung(AVBFernwarmeV) vom 20. Juni 1980
(BGBI. I. S. 742) zuletzt geadndert durch Art. 16 des Gesetzes vom 25. Juli 2013 (BGBI. S 2722)

1. Voraussetzung der Belieferung

Voraussetzung fir Lieferung von Warme ist, dass a) der bisherige Liefervertrag zum Lieferbeginn beendet ist,
b) die Anschlussnutzung ungesperrt ist und der Kunde tber die Kundenanlage verfiigt.

2. Laufzeit des Warmelieferungsvertrages und Beendigungsmaoglichkeiten (§ 32 AVBFernwarmeV)

2.1 Der Warmelieferungsvertrag beginnt mit der Unterzeichnung der Vertragsparteien und hat eine Laufzeit
von 10 Jahren. Die Vertragslaufzeit verlangert sich um jeweils 5 Jahre, wenn der Warmelieferungsvertrag
vorher nicht von einer der beiden Parteien mit einer Frist von neun Monaten gekindigt wird.

2.2 Die Kindigung bedarf der Schriftform.
2.3 Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung gem. § 314 BGB bleibt unberthrt.
3. Abrechnung, Abschlédge und Zahlung (§§ 24 Abs. 1, 25 und 27 AVBFernwarmeV)

3.1 Der Kunde leistet fir die Warmelieferung und die Leistungsbereitstellung nach Malkgabe des § 25
AVBFernwarmeV monatliche Abschlagszahlungen, die jeweils am 15. eines Monats fallig sind. Die
Abschlagshdhe wird dem Kunden rechtzeitig mitgeteilt.

3.2 Der Warmeverbrauch wird einmal im Abrechnungsjahr festgestellt und abgerechnet. Das
Abrechnungsjahr ist das Kalenderjahr. Nach Ablauf des Abrechnungsjahres erhalt der Kunde eine
Jahresrechnung unter Anrechnung der geleisteten Abschlagszahlungen (vgl. unter Ziffer 3.1.). Die
jahrliche Abrechnung wird zu dem in der Rechnung benannten Zeitpunkt, spatestens jedoch 14 Tage
nach Erhalt der Rechnung fallig. Ergibt sich eine Uberzahlung wird der (iberzahlte Betrag binnen 14
Tagen nach Versendung der Rechnung an den Kunden zurtickgezahlt.

3.3 Rechte des Kunden nach § 24 Abs. 1 Satz 2 AVBFernwarmeV bleiben unberihrt.
4. Preisanderungsklausel (§ 24 Abs. 4 AVBFernwarmeV)

SW-L haben eine Preisanderungsklausel nach MalRgabe des § 24 Abs. 4 AVBFernwarmeV gestaltet. Die
Preisanderungsklausel ist in Ziffer 2. des Preisblattes (Anlage 1) geregelt.

5. Bedarfsdeckung

Der Kunde verpflichtet sich, wahrend der Laufzeit dieses Vertrages von Dritten weder Warme noch
Primarenergie zur Herstellung von Warme zu beziehen, es sei denn, die Warme wird aus regenerativen
Energiequellen des Kunden gewonnen (§ 3 Satz 3 AVBFernwarmeV). Sollte der Kunde eine solche Nutzung
beabsichtigen, hat er dies SW-L mit einer Frist von 3 Monaten anzuzeigen. Die Pflicht zur Zahlung des
Grundpreises bleibt hiervon unberihrt.

6. Warmezidhler

Der Warmeverbrauch des Kunden wird durch eine im Eigentum der SW-L stehende, geeichte Messeinrichtung
gemessen.
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Anderungen des Allgemeinen Vertrages (§ 4 Abs. 2 AVBFernwirmeV)

SW-L sind berechtigt ihre allgemeinen Versorgungsbedingungen nach MalRgabe des § 4 Abs. 2
AVBFernwarmeV zu andern.

Allgemeine Versorgungsbedingungen im Sinne des § 4 Abs. 2 FernwarmeV sind der Allgemeine Vertrag
zur Warmeversorgung aus dem Fernwarmenetz, diese Erganzenden Versorgungsbedingungen und das
Preisblatt.

Baukostenzuschiisse (§ 9 AVBFernwarmeV)

Der Anschlussnehmer zahlt SW-L einen Baukostenzuschuss (BKZ) bei Anschluss seines Bauvorhabens
an das Fernwarmenetz der SW-L oder bei erheblicher Erhéhung seiner urspriinglichen
Leistungsanforderungen.

Der BKZ wird spezifisch berechnet. Der BKZ betragt héchstens 70 % der fir die Erschliefung oder
Verstarkung von ortlichen  Versorgungsanlagen notwendigen Kosten, soweit sich die
Versorgungsanlagen dem Versorgungsbereich der SW-L zuordnen lassen.

Eine erhebliche Erhéhung im Sinne der Ziffer 8.1. liegt vor, wenn der Kunde seine Leistungsanforderung
Uber das der urspriinglichen Berechnung zugrundeliegende Mall um mehr als 20 % erhoht.

Hausanschlusskosten (§ 10 AVBFernwarmeV)

Der Anschlussnehmer erstattet SW-L die bei wirtschaftlicher Betriebsfiihrung notwendigen Kosten fur
die Erstellung des Hausanschlusses und/oder fiir die Veranderung des Hausanschlusses, die durch eine
Anderung oder Erweiterung der Anlage erforderlich oder aus anderen Griinden vom Kunden veranlasst
werden.

Die Hausanschlusskosten werden nach tatsachlichem Aufwand abgerechnet.

Inbetriebsetzung der Kundenanlage (§ 13 AVBFernwarmeV)

Der Kunde hat jede Inbetriebsetzung der Kundenanlage bei SW-L zu beantragen. Hierzu hat der Kunde
das Anmeldeverfahren der SW-L einzuhalten.

Der Kunde hat fiir jede Inbetriebsetzung der Kundenanlage die Kosten der SW-L zu tragen. Die Kosten
werden nach tatsachlichem Aufwand abgerechnet.

Betrieb, Erweiterung und Anderung von Kundenanlagen (§ 15 AVBFernwirmeV)

Mitteilungen nach § 15 Abs. 2 AVBFernwarmeV haben mindestens 3 Monate vor der geplanten Anderung oder
Erweiterung der Kundenanlage schriftich an SW-L zu erfolgen, soweit sich dadurch preisliche
BemessungsgréfRen andern oder sich die vorzuhaltende Leistung erhéht.

12.

12.1.

12.2.

Haftung

Die Haftung flr Schaden, die ein Kunde durch Unterbrechung der Fernwarmeversorgung oder durch

UnregelmaRigkeiten in der Belieferung erleidet, richtet sich nach § 6 AVBFernwarmeV.

In den von § 6 AVBFernwarmeV nicht geregelten Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie lhrer

Erfullungs- und Verrichtungsgehilfen fir schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit der

Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefuhrt wurde; dies gilt nicht bei

a) Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit oder

b) der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, das heillt solcher Pflichten, deren
Erfullung die ordnungsgemafle Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf
deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf (sogenannten Kardinalspflichten).
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Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche auf anderen Umstanden als Vorsatz
oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei
bei Abschluss des jeweiligen Vertrages als mégliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat
oder unter Bericksichtigung der Umstande die er kannte oder kennen musste, hatte voraussehen
mussen.

12.3. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.
13. Einstellung der Versorgung (§ 33 AVBFernwarmeV)

Der Kunde hat die Kosten fiir die Einstellung und Wiederherstellung der Versorgung zu tragen. Die Kosten
werden nach tatsachlichem Aufwand abgerechnet.

14. Datenschutz

Die im Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis inklusive dessen Anbahnung anfallenden Daten werden
nach den Vorschriften der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), den Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie vorrangigen Vorschriffen zum Datenschutz ausschliellich
zweckbezogen verarbeitet. Weitere Informationen zum Datenschutz sind unter www.sw-l.de/Datenschutz
veroffentlicht.

15. Streitbeilegungsverfahren

SW-L erklart sich bereit, hinsichtlich von Streitigkeiten zu einem Anschluss- und/oder Versorgungsverhaltnis
Fernwarme oder Wasser an der alternativen Streitbeilegung mit Verbrauchern nach dem VSBG teilzunehmen.

Hiernach ist der Verbraucher im Sinne des § 13 BGB (Verbraucher) berechtigt, die
Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des VSBG zur Durchflhrung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen,
wenn er zuvor seine Beschwerde an das Unternehmen gerichtet hat. Verbraucherbeschwerden sind zu richten
an:

Stadtwerke Lobau GmbH; Georgewitzer Stralle 54; 02708 Ldbau; Telefon: 03585 8667 700 Telefax: 03585
8667 50 E-Mail: info@sw-l.de Homepage: www.sw-l.de

Die Kontaktdaten der zustandigen Verbraucherschlichtungsstelle sind:

Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fur Schlichtung e.V.
StraBburger Stralle 8

77694 Kehl am Rhein

Telefon: 07851 / 7957940

Telefax: 07851 / 7957941

E-Mail: mail@verbraucher-schlichter.de

Homepage: www.verbraucher-schlichter.de

Sind seit der Geltendmachung des streitigen Anspruchs gegeniiber dem Unternehmen nicht mehr als zwei
Monate vergangen und hat das Unternehmen den streitigen Anspruch in dieser Zeit weder anerkannt noch
abgelehnt, so kann das Unternehmen das Schlichtungsverfahren fir die Restdauer der zwei Monate aussetzen
lassen. Der Antrag bei der Verbraucherschlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung gemaf § 204 Abs.
1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren zu beantragen,
bleibt unberuhrt.

16. Inkrafttreten

Die erganzenden Bedingungen zur AVBFernwarmeV treten mit Wirkung zum 01.08.2018 in Kraft.
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